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Apa yang dapat membuat seseorang sukses?

IP 4? 

Tampang keren? 

Calon mertua kaya?

Jawabannya : Izin Tuhan + SOFT SKILLS *

* kemampuan interaksi sosial seperti 

komunikasi, bekerja sama, mindset entrepreneur dll 



1 Kemampuan Komunikasi 4.69

2 Kejujuran/Integritas 4.59

3 Kemampuan Bekerja Sama 4.54

4 Kemampuan Interpersonal 4.5

5 Beretika 4.46

6 Motivasi/Inisiatif 4.42

7 Kemampuan Beradaptasi 4.41

8 Daya Analitik 4.36

9 Kemampuan Komputer 4.21

10 Kemampuan Berorganisasi 4.05

11 Berorientasi pada Detail 4

12 Kepemimpinan 3.97

13 Kepercayaan Diri 3.95

14 Ramah 3.85

15 Sopan 3.82

16 Bijaksana 3.75

17 Indeks Prestasi (>=3.0) 3.68

18 Kreatif 3.59

19 Humoris 3.25

20 Kemampuan Berwirausaha 3.23

Diterbitkan oleh National 

Association of Colleges 

and Employers, USA, 2002 

(disurvei dari 457 

pimpinan)

Kualitas Lulusan 

Perguruan Tinggi 

yang Diharapkan 

Dunia Kerja
(Skala 1 – 5)

Kesimpulan :

Soft skills (kemampuan 

interaksi sosial) 

dibutuhkan untuk sukses!



JADIKAN KULIAH SEBAGAI 

INVESTASI !

▪Soft skills dapat dilatih 

sejak sebelum lulus kuliah

▪Untuk mengasah soft 

skills, seimbangkan 

aktivitas akademik & non 

akademik

▪Jangan hanya lulus 

dengan gelar saja! 



OPINI

Zulkifli Zaini

Direktur Distribution Network

PT Bank Mandiri

Alumnus Teknik Sipil ITB‘75

“Peran ilmu pengetahuan yang diperoleh dari kuliah 

adalah sangat penting, terutama pada awal karir 

seseorang. Pada tahap selanjutnya, baru soft skills 

yang sangat menonjol kebutuhannya. Semakin tinggi 

posisi seseorang, semakin canggih soft skills yang 

dibutuhkan.”



Mindset

CHANGE YOUR MINDSET (POLA PIKIR), 

NOW !
Pola Pikir Entrepreneur

→ Goal Oriented

→ Action Oriented

→ Fokus pada Eksekusi

→ Tidak mudah Puas

→Tidak mudah menyerah

→Kebutuhan berprestasi tinggi

Amazing Japanese Precision

atraksi bulu angsa



SETELAH LULUS, LALU APA ?



OPINI
“Apapun yang kita mau, harus disadari 

resource kita terbatas. Jadi, kita harus 

me-manage; bagaimana mengatur waktu, 

tenaga, uang dan segala macam. Tapi, 

menentukan tujuan ke mana kita pergi, 

adalah hal pertama yang harus 

dilakukan.”

Palgunadi T. Setyawan

Mantan Dirut PT Astra International

Alumnus Teknik Mesin ITB ‘57



Untuk mencapai tujuan perlu memiliki 

Jiwa entrepreneur
Sikap mental Positif, antara lain:

Kreatif dan Inovatif

Selalu bersemangat tinggi/ berkemauan keras

Bekerja keras

Tidak mudah putus asa

Tekun, jujur, disiplin dan beretika

Berani menghadapi resiko

Tidak serakah 

Dll 



DALAM 

MENCAPAI 

TUJUAN, 

ADA 

MASALAH



Masalah akan selalu ada. Melatih orang 

memecahkan masalah dengan lebih baik, 

dapat sangat berpengaruh pada 

kemampuan mereka menghadapi masalah 

di semua lini kehidupan. Baik mengenai 

pekerjaan, keluarga, keuangan, dan lain 

sebagainya.

Hasil penelitian psikolog Thomas D’Zurilla & Arthur Nezu

No arms_ No legs



ESENSI PEMECAHAN 

MASALAH

Rumuskan masalah

Temukan alternatif solusi

Analisa tiap alternatif

Pilih alternatif “terbaik”

Laksanakan pilihan solusi

Evaluasi hasil

LANGKAH PEMECAHAN 

MASALAH



Identifikasi 

masalah dengan 

jelas SEBELUM 

bertindak

Jangan menunda, 

karena Anda tidak 

tahu tambahan 

kerja apa yang ada 

besok

Prioritaskan pada 

bagian yang 

penting

Semangat mencari 

solusi, bukan 

semangat 

mengeluh



OPINI
“Saya hanya memegang ijazah SMP, tapi 

prinsip saya, tidak mau hidup meminta. 

Menghadapi permasalahan pasti pernah. Di 

luar rencana terjadi banyak hal, ya itu pasti 

ada. Atasi dengan kepala dingin. Coba cari 2 

atau 3 alternatif penyelesaian. Bersiap untuk 

worst case. Walau kita sudah coba 

perkirakan atau asumsikan, ada saja yang 

meleset. Tapi jangan melarikan diri dari 

problema. Like it or not, face it and solve it.”  

Susi Pudjiastuti

President Director

Susi Air Passenger & Cargo Aircraft Charter



BERPIKIR 

KREATIF

Baby_Billie_Jean_-

_Michael_Jackson_babies_dancing.flv  

Baby_Billie_Jean_-_Michael_Jackson_babies_dancing.flv


MENGAPA 

PERLU 

BERPIKIR 

KREATIF ?

Karena banyak 

masalah di dunia 

nyata yang “tidak 

standar” 



Proses 
penciptaan jalan 
keluar dari suatu 
masalah

Tidak harus 
menemukan 
peralatan ajaib!

Berpikir di luar 
kebiasaan 

Fokus untuk 
menyelesaikan 
masalah

APA ITU 

BERPIKIR KREATIF ?



METODE BERPIKIR KREATIF

Evolusi → memperbaiki ide sedikit demi sedikit

Sintesa → 2 atau lebih ide dikombinasikan menjadi 

satu

Revolusi → mengemukakan ide yang sama sekali 

baru

Reaplikasi → melihat sesuatu yang sudah ada

dengan sudut pandang baru

Insight → mengubah cara pandang pada masalah



Pemikir Kreatif Selalu Bertanya:

Shape

Color 

Use

Material

Part

Size



“SCUMPS”

Shape
Color 

Use
Material

Part
Size
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